CENTRAL DE APOSTILAS
I.P.D. (Introdução ao Processamento de Dados)

1. INFORMÁTICA



A Informática é uma ciência voltada para o armazenamento e o processamento automático de dados. Para efetuar o armazenamento e o processamento automático de dados, utilizamos o computador e seus acessórios.



HARDWARE é a parte física do computador - os periféricos eletrônicos que podem ser conectados ao computador (teclados, monitores, impressoras, etc.).


A parte lógica – os programas – denomina-se SOFTWARE.


A Informática abrange as seguintes áreas:
· Digitação – Área da Informática relacionada ao uso eficiente e ágil do teclado do computador. O Digitador é o profissional que atua nessa área.

· Operação – Envolve as infinitas aplicações práticas dos programas (softwares). O profissional que atua nessa área chama-se Operador.

· Programação – Área da Informática dedicada ao desenvolvimento de Softwares. 

· Análise de Sistemas – Essa área se empenha em analisar e reparar possíveis falhas nos sistemas operacionais (grandes programas, como o Windows). 

· Manutenção – Essa área é responsável pelo conserto e configuração do computador. O Técnico em Manutenção é o profissional atuante nessa área.

· Instalação e Configuração de Redes – Conexão de computadores e configuração de computadores interligados. O encarregado dessa missão é o Administrador de Redes.

· Internet – É a rede mundial de computadores interligados. Entre os profissionais que atuam nessa área destacam-se: WebDesigner, WebMaster e Programador Web.

2. SISTEMA BINÁRIO


É o sistema de numeração dos computadores utilizado internamente pelo hardware.


No sistema binário são utilizados os dígitos 1 e 0 para a representação de quantidades. Portanto, a sua base é 2 (número de dígitos do sistema).


Adotou-se o sistema binário porque o computador interpreta apenas dois estados: ligado/desligado. Pode-se dizer que o número um corresponde a ligado (presença de eletricidade) e o zero, a desligado (ausência de eletricidade). O computador faz estas combinações de “zeros” e “uns” através de minúsculos interruptores, localizados dentro de seus chips.

Exemplo: ao teclarmos uma tecla, o teclado transmite uma seqüência de 8 (oito) zeros e uns para o processador. O processador converte os impulsos elétricos no respectivo caractere e entrega para a RAM, que, com o auxílio da placa de vídeo, exibe-o na tela do monitor.

Cada dígito de um número representado neste sistema é denominado bit (binary digit), que significa: dígito binário. Em vista disso, essa linguagem utilizada pelo computador formada por combinações de “0” e “1” é conhecida como Linguagem Binária ou ASCII.

O bit é a menor unidade de informação (1 ou 0).


Um conjunto de 8 (oito) bits forma 1 (um) Byte.


A Tabela 01 apresenta os principais múltiplos do Byte:

Tabela 01

	
	Terabyte (TB)
	Gigabyte (GB)
	Megabyte (MB)
	Kilobyte (KB)
	Byte (B)

	Caracteres
	1.099.511.627.776
	1.073.741.824
	1.048.576
	1.024
	1

	Relação com a unidade anterior
	1.024 GB
	1.024 MB
	1.024 KB
	1.024 B
	



A Tabela 02 demonstra como funciona a linguagem binária usando como exemplo a escrita da palavra TECLA em linguagem binária:

Tabela 02

	T
	E
	C
	L
	A

	1110
	0011
	1100
	0101
	1100
	0011
	1101
	0011
	1100
	0001

	8 bits
	8 bits
	8 bits
	8 bits
	8 bits

	1 Byte
	1 Byte
	1 Byte
	1 Byte
	1 Byte


3. PRINCIPAIS COMPONENTES DE UM COMPUTADOR

· Processador – Considere o processador como o cérebro do computador. É nele que os dados são processados, sendo entregues, posteriormente, à memória RAM. Quanto maior a velocidade do processador do computador, mais rápido será esse computador na execução de quaisquer atividades. A velocidade do processador é medida em Hertz (Hz), mas, como essa velocidade varia de centenas de milhões até bilhões de Hertz, usa-se o Megahertz (MHz) e o Gigahertz (GHz) – múltiplos do Hertz – para medi-la. Um Megahertz (MHz) equivale a 1.000.000 (um milhão) de Hertz e um Gigahertz (GHz) a 1.000.000.000 (um bilhão) de Hertz. Os fabricantes de processadores mais conhecidos são AMD (processadores: K6, Duron, Athlon e Sempron) e INTEL (processadores: Pentium, Celeron e Xeon).

· Disco Rígido (HD) – É no disco rígido que ficam armazenados os programas bem como as informações que salvamos na memória do computador. Apesar disso, o HD não é a memória principal do computador. Ao comprarmos um HD, deveremos observar sua capacidade de armazenamento, pois, esta indica quanta informação podemos arquivar no mesmo. A capacidade do HD é medida em bytes (B), mas, como essa capacidade varia de bilhões até centenas de bilhões de bytes, usa-se o Gigabyte (GB) – múltiplo do Byte – para medi-la. Um Gigabyte (GB) equivale a 1.073.741.824 (um bilhão, setenta e três milhões, setecentos e quarenta e um mil, oitocentos e vinte e quatro) Bytes.

· Placa-Mãe (Mother-Board) – Essa placa, também conhecida como Placa de CPU, é o circuito mais importante do computador. Nela estão conectados o processador, a RAM, o HD e todos os outros componentes do computador; e é através dela que estes componentes se comunicam. Existem dois formatos de placa-mãe: AT e ATX.
· RAM – É a memória principal, na qual são executados os programas e processados os dados. Atualmente, os módulos de RAM possuem capacidades que variam entre 128 MB, 256 MB, 512 MB etc.

· Fax Modem – Placa de circuito que possibilita conexão à Internet via linha telefônica.

· Placa RTV – Placa de circuito que possibilita-nos recepcionar emissoras de Rádio e TV.

· Placa de vídeo – Essa placa gera as imagens que são exibidas no monitor.

· Placa de som – Sua função é captar, reproduzir e gerar sons. É a placa de som que envia os sons para as caixas de som.
· Placa de rede – Possibilita a conexão de computadores, e, conseqüentemente, a comunicação, através de cabos do tipo RJ-45.

· Monitor de Vídeo – Este periférico é conectado a placa de vídeo do computador para exibir na tela as informações processadas. Os tamanhos mais comuns de monitores são 14”, 15” e 17” polegadas. O modelo padrão é o SVGA.

· Gabinete – A caixa metálica onde estão instaladas as placas de circuito que compõem o computador. Os formatos existentes no mercado são: Mini-Torre, Torre e Mesa (Horizontal).

· Fonte de Alimentação – Ela é responsável pela transformação da tensão alternada fornecida pela rede elétrica de 110/220V, para a tensão contínua de 12V necessária à alimentação dos componentes internos do computador. Os dois tipos existentes hoje são: AT e ATX.
· Mouse e Pad – O mouse é um acessório usado no ambiente do Windows para controlar o ponteiro (cursor) que aparece na tela. O Pad é o “tapete” que fica sob o Mouse, possibilitando-nos mover o mouse com maior facilidade.

· Impressoras – Imprimem no papel a imagem da tela. Os tipos mais comuns são: Matricial, Jato de Tinta e Laser. A Matricial utiliza fita para impressão de notas fiscais e outros impressos que não precisam ter uma alta qualidade de impressão. As impressoras Jato de Tinta usam cartuchos de tinta e possuem uma alta qualidade de impressão, podendo imprimir até mesmo fotos. E, finalmente, as impressoras Laser possuem uma altíssima qualidade de impressão (até mesmo superior a Jato de Tinta), porém, com preço de custo e manutenção mais elevados. 

· Kit Multimídia – Kit composto de: drive de CD, placa de som, microfone e caixas acústicas. Reproduz sons, vídeos e animações.

· Drive de CD-ROM – Ler e reproduz CDs de dados, áudio e vídeo.

· Drive de Disquete: Ler e grava informações em disquetes (discos flexíveis). Atualmente, os disquetes disponíveis são de 3 ½ polegadas com capacidade de 1,44 MB.

· Scanner – Digitaliza imagens ou textos contidos em impressos.

· Câmera Digital (WebCam) – Para videoconferência das pessoas que estão se comunicando, via Internet.

· Teclado – Dispositivo de entrada usado para o envio de todos os comandos e informações necessárias para o processamento.

O Teclado está dividido em três (03) seções. São elas: Teclado Principal, Teclado de Funções e Teclado Numérico.

Teclado Principal


Idêntico ao teclado de uma máquina de datilografia, contendo teclas alfabéticas, alfanuméricas, acentuação e símbolos.

As teclas principais desse teclado bem como suas respectivas funções encontram-se alistadas na tabela seguinte:
	TECLAS
	FUNÇÕES

	Tab
	Tabulação de parágrafos.

	Caps Lock
	Alterna entre letras maiúsculas e minúsculas.

	Shift
	Iniciais maiúsculas e inserção de símbolos situados na parte superior das teclas.

	Ctrl (control) e Alt
	Possuem múltiplas funções.

	Backspace
	Apaga caracteres à esquerda do cursor.

	Enter
	Envio de comandos; quebra de linha.


Teclado de Funções


A maioria das teclas de funções possui múltiplas funções. Suas teclas principais bem como suas respectivas funções encontram-se alistadas na tabela seguinte:

	TECLAS
	FUNÇÕES

	Esc (Escape)
	Cancela caixas de diálogo e pequenas janelas.

	F1 a F12
	Possuem múltiplas funções.

	Insert
	Quando ativada permite inserir qualquer caractere no meio de um texto sem apagar os demais.

	Home
	Desloca o cursor para o início da linha.

	End
	Desloca o cursor para o fim da linha.

	Delete
	Apaga caracteres à direita do cursor.

	Page Up
	Exibe: página anterior ou início da página.

	Page Down
	Exibe: página seguinte ou final da página.

	Setas direcionais
	Movimenta o cursor pelo texto sem apagar.


Teclado Numérico


Funciona como o teclado de uma calculadora, porém, pode executar as mesmas funções que algumas teclas do Teclado de Funções se a tecla Num Lock estiver desativada.

4. MEMÓRIA PRINCIPAL


A Memória Principal é o local de armazenamento das informações que já foram ou estão sendo processadas.


A Memória Principal compõe-se de duas partes distintas, que são:

· ROM (Read Only Memory) – Memória Somente de Leitura

Contém informações técnicas para o correto processamento dos dados. É nela que está armazenado o programa de configuração básica da placa-mãe, denominado, BIOS. Ela é Read Only, isto é, somente de leitura.
· RAM (Random Access Memory) – Memória de Acesso Aleatório

Uma das características dessa parte da memória principal é que ela é volátil, isto é, só armazena os dados temporariamente, enquanto o computador estiver ligado. Para não perdermos as informações armazenadas na RAM, deveremos gravá-las em memórias auxiliares (HD, CD-R, CD-RW, DVD-RW, Disquete etc.) que podem armazenar os dados permanentemente.

5. PROGRAMAS (SOFTWARES)


Os programas são responsáveis pelo processamento e transformações dos dados. Eles dividem-se em duas classes: Sistemas Operacionais (S.O.) e Softwares Aplicativos.

	DOS

	Macintosh

	Windows

	Unix

	Linux


·  Sistemas Operacionais

São a base para o funcionamento do computador. Sem eles o computador não funciona; estes constituem o alicerce para a instalação e funcionamento dos programas aplicativos. A tabela seguinte alista alguns Sistemas Operacionais:

· Softwares Aplicativos

São assim chamados porque, diferentes dos sistemas operacionais, possuem aplicações específicas. Os softwares aplicativos funcionam com base nos operacionais. A tabela a seguir alista alguns destes e suas principais aplicações:

	PROGRAMAS
	APLICAÇÕES

	Word
	Edição de textos, tabelas, desenhos, etc.

	Excel
	Cálculos em planilhas de: controle de estoque, controle de vendas, etc.

	Power Point
	Apresentações de Slides

	Corel Draw
	Computação Gráfica: Elaboração de cartazes, logotipos, cartões, etc.

	Access
	Banco de Dados: Tabelas, Consultas, Formulários e Relatórios



A seguir conheceremos o Windows.
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